-Olleto de pagos
2024

U\O:




Querido padre de familia:

Readlizar tus pagos
en la plataforma
es muy facil.




l’\(J'- Directores Docentes Padres de familia Usuarios EDi UNOi

Conviéerteic il UHO;
escuela sin limites

Lleva a tu colegio a su mejor version pedagoégica y tecnologico
un modelo integral unico en Mexico.

Descubre como hacerlo

Estamos para ayudarte, ;Tienes
alguna duda?

1. Ingresa al sitio web de UNOi México unoi.com.mx

l’\(J'. Directores Docentes Padres de familia Usuarios EDi UNOi N\

Entrega de materiales

Conviértete en unal,;
escuela siniRRlESEs

Descarga de audios Ruta UNOI

Lleva a tu colegio a su mejor version pedagogica y tecnologica afy
un modelo integral unico en Mexico.

Descubre como hacerlo

Estamos para ayudarte, ;Tienes

2. Dirigete al menu principal y en Usuarios se desplegard un submenu, haz clic en
Plataforma de pagos papds. En esta platatorma podras realizar el pago de nues-
tra solucion adquirida de forma répida y sencilla.




3. Una vez dentro, es importante que tengas a la mano la siguiente
informacién: nombre completo del colegio, estado y municipio del colegio,
nombre completo del alumno y datos de la tarjeta de crédito o débito y
constancia de situacion fiscal.

<] Iniciar sesion

Ingresar como familiar UNOi registrado

& Usuario

Usuario 'Familiar' de UNOi o correo electrénico

registrado.

# Contrasefa

Si no tienes un usuario para acceder, puedes

registrarte aqui:

[# Registrarme

K ¢Olvidaste tu contraseﬁa?j

4. Iniciar sesion

Tienes 3 opciones:

* Iniciar con un perfil registrado
* Registrarte

* Recuperar contrasefa

41 Si cuentas con un correo registrado

o un nombre de usuario, escribelo en el cam-
po de usuario e ingresa tu contrasefa; en
caso de no recordarla, haz clic en:
¢Olvidaste tu contrasena?

4.2 Si no cuentas con un perfil y creas uno
nuevo, escribe un correo electrénico y haz
clic en Registrar; aparecerd un mensaje en el
que se indica que se te ha enviado un e-mail
a tu cuenta de correo.

4.3 Una vez que hayas recibido el correo,
deberds hacer clic en la liga que verds en el
cuerpo del mensaje para crear tu cuenta.



4.4 Recuerda que tu contraseina debe cumplir con: 8 caracteres, una letra
mayuscula, al menos un nimero, un cardcter alfanumeérico y no incluir secuencias.

l’\(Ji ft INICIO & PERFIL ~
= tadeatumnos

Estos son los alumnes que tienss seleccionados para pago:

™ Resumen de la compra

I No hay alumnos en esta lista.

Subtotal $ 0.00 MXN
Estos son los alumnos que tienes relacionados: = Mostrar Total $ 0.00 MXN
0 alumno(s)

@ Para pagar a meses, todos los.
productos seleccionados deben

participar.

\-

5. Una vez que entres a la plataforma de pagos, si no cuentas con alumnos
relacionados a tu usuario, es necesario hacer clic en Buscar alumnos.

(U

@& Buscar colegio

Comienza buscando un colegio

Estado * Municipio * Colegio *

\-

5.1 Al hacerlo, el sistema te pedird ubicar el estado, municipio, ID y nombre del
colegio; a continuacion, haz clic en Buscar.




C U\D; e

Buscar colegio

Comienza buscando un colegio

Estado * Municipio * Colegio *

Ciudad de México x w BENITO JUAREZ x - ESCUELA UNO x w

& Buscar alumno(s)

Busca alumnos por nombre y apellide

Buscar por: Nombre y apellide

\-

5.2 Una vez encontrado el colegio, ingresa el nombre y apellido del alumno y

haz clic en Buscar (si el alumno no aparece, serd necesario que contactes a tu
colegio).

-

o

&~ Buscar alumno(s)

Busca alumnos por nombre y apellido

Buscar por: Nombre y apellido

@ Para continuar, debe seleccicnar al menos un alumno e indicar su relacién correspondiente.

Nombre Grado Relacién* -
Julio Ares 2°- Segundo Primaria Madre %

i Agregar alumnos seleccionados

\-

J

5.3 Cuando el sistema encuentre el nombre del alumno, deberds seleccionarlo e

indicar la relacién que tienes con este Ultimo (padre, madre, tutor, otro) y hacer
clic en Agregar alumno seleccionado.




(’\(J‘ # INICIO & PERFIL ~
‘= Lista de alumnos B Ver instrucciones de pago
Estos son los alumnos que tienes seleccionados para pago:
'™ Resumen de la compra
Julio Ares
ESCUELA UNO  2°- Segundo Primaria Subtotal 5 MXN
2022-2023 KIT DE LIBROS BEYOND P2 $ MXN
Total $ MXN
2021-2022 KIT DE LIBROS: UNO BICULTURAL P1 B MXN 1 alumno(s)
2021-2022 KIT DE LIBROS: BILUNGUAL ENGLISH PROGRAM P1 S I MXN =
= Proceder al pago
Total: s MXN
@ Para pagar a meses, todos los
W Eiminar = Nopsgarshora B Selecciona los paquetes a pagar productos seleccionados deben
participar.
\ Estos son los alumnos que tienes relacicnados: @ Mostrar

6. Al momento de agregar al alumno te aparecerd el ciclo escolar, grado, el

material y el monto a pagar. Deberds verificar que el ciclo, grado y monto sean
correctos y hacer clic en Proceder al pago.

B ™\
“Datos de Facturacion
;Requieres Factura?

Si No

A ;Estas seguro que no requieres factura?

Si no proporcionas tus datos en este momento, posteriormente ya no sera posible

solicitar factura. 5i no tienes los datos de facturacion en este momento, obténlos y regresa
para continuar.

\_

7. Antes de continuar, valida si requieres o no factura. De no requerirla, debes

hacer clic en el botédn NO y confirmarlo. Posteriormente, el sistema no permitird
la emisién de tu factura.




/ * Régimen fiscal.

:Requieres Factura?

Agradecemos su atencion.

\ Selecciona tus datos de facturacion

* Cadigo postal de su domicilio fiscal.

amablemente haya proporcionado.

Los datos gue se listan previamente deberdn ser los mismos gue se encuentran en su
Constancia de Situacién Fiscal. |a cual podra consultar el siguiente direccion
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/53027 /genera-tu-constancia-de-situacion-fiscal.

Una vez que sea timbrada la factura, le llegara a la direccion de correo electrénico gque

J

O

JUAN PABLO LOPEZ
55 0000 0000

juanpablolopez@unoi.com

\-

cifibansmexd  Pago en ventanilla (Efectivo)

Paga en una sola exhibicion dnicamente con
EFECTIVO en sucursales Citibanamex

$i & Generar Ficha

cilibanamexds Citibanamex y BEVA

Opciones de pago con tarjetas Visa y Mastercard

$ &= Continuar

cifibansmex®  Pago en ventanilla (Cheque)

Pagao en una solz exhibicidn nicamente con
CHEQUE en sucursales Citibanamex

$ & Generar Ficha

¥ BANORTE Banorte y otras tarjetas

Banorte, Afirme, Banco del Bajio, Banregio,
Bance Aherro, Famsa, Ixe, HSBC, Inbursa, Invex
Banco, Liverpool, Banca Mifel, Banjercito,

Itaucard, Santander y Scotiabank

& Continuar

71 Si seleccionaste la opcién S, la pdgina te direccionard a la pantalla en la que
podrds ingresar tus datos de facturacion, incluyendo la constancia de situacion
fiscal. Si ya los ingresaste con anterioridad, deberds seleccionar la opcién Datos
de facturacion para revisarlos y/o modificarlos y, en ambos casos, hacer clic en
Guardar y continuar.

(U

J

8. Elige el método de pago: Con tarjeta bancaria, en ventanilla o en OXXO.



ingess los datos de u et y verifica si cuenta con opciones de
pago a plazos diferidos.

Numero de tarjeta

Numero de tarjeta 16 digitos 0/16

8.2 Al hacer clic en Continuar,
automdticamente saldrds de

Namirey apellida del ticular de la tarjeta nuestra plataforma y accederds a la
plataforma bancaria.

Nombre y apellido

Vencirmiento CVV
- Q@ Donae encontrarla? ()
8.3 El pago en OXXO aplica para
[ . montos menores de S 9000. Se
Regresar Continuar .
\- / descargard una ficha por alumno.
l)\(’i Directores Docentes Padres de familia Usuarios EDi UNOi

Convierteielsia unO___
escuela sintliRakEEE

Lleva a tu colegio a su mejor version pedagoégica y tecnoldgic «
un modelo integral Unico en México.

Descubre cémo hacerlo

Estamos para ayudarte, ¢ Tienes
alguna duda?

9. Una vez realizado el pago, serds redirigido al portal de pagos UNOiI. Tu
confirmacién serd enviada al correo electrénico que hayas registrado. Si no
ves el correo de confirmacion, puedes revisar en tu bandeja de No deseados o
spam (en el caso de no recibir la confirmacién, puede obtenerse desde el perfil
en el cual se generd el pago).




Notas:

Una vez hecho el pago deberds esperar a que tu banco confirme el
pago como realizado. El pago puede tardar de 24 a 48 horas
hdbiles en verse reflejado.

Asegurate de conservar esta confirmacion como comprobante de
tu pago.

Es importante guardar el Ticket/Voucher en caso de haber
pagado en OXXO o ventanillo Banamex.

Recuerda que puedes pagar a 3, 6 0 9 meses con cargos
financieros bancarios. Vigente hasta el 31 de agosto. Verifica si tu
tarjeta cuenta con promociones de pago a meses.




Contdctanos a través de
WhatsApp: 800 0000 866

Mail: contactounoimx@unoi.com




U\O:

unoi.com.mx

7" 502299 " 413408



